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Green Key vastuullisuussuunnitelma 
 

Yrityksen nimi  Hotel Oscar 

Päivämäärä       01.05.2025 

Vastuuhenkilö  Laura Mahrberg 
 

T A L O U D E L L I N E N  K E S T Ä V Y Y S  J A  Y H T E I S K U N T A V A S T U U  

 

Yritys sitoutuu jatkuvaan kehittämiseen ja käyttää taloudellisia resursseja tavalla, joka 

edistää ympäristö- ja sosiaalista kestävyyttä sekä varmistaa liiketoiminnan taloudellisen 

kannattavuuden pitkällä aikavälillä. 

 

- Yritys sitoutuu lakien ja säädösten noudattamiseen.  

Hotel Oscarissa seurataan ja noudatetaan kaikkia lakeja ja säädöksiä. Tiedot uusista ja/tai 

muuttuneista laeista ja säädöksistä saamme alan etujärjestöiltä, sekä viranomasitahoilta 

kuten Aluehallintovirastolta ja Verohallinnolta. Lakien ja säädösten muuttuessa, hotellinjohto 

ja esihenkilöt varmistavat, että henkilöstö ovat tietoisia muutoksista ja varmistavat kaikkien 

toimivat näiden mukaan 

 

- Yritys varmistaa, että kaikilla sen työntekijöillä, harjoittelijoilla ja vapaaehtoistyöntekijöillä on 

työtapaturmavakuutus.  

Hotel Oscarissa henkilöstö on yrityksen tärkein voimavara, siitä syystä Hotel Oscar tarjoaa 

henkilöstölleen Fennian tapaturmavakuutuksen, sekä sairaskuluvakuutuksen, joka turvaa 

henkilöstön nopean hoitoon pääsyn ja kattaa hoitokulut, mukaan lukien lääkkeet. 

 

- Yritys takaa työntekijöilleen turvallisen työympäristön 

Hotel Oscarissa työtekijöiden turvallisuutta varmistavat kameravalvonta ja 

ympärivuorokautinen vartiointi. 

Perehdytyksen aikana kaikkien työntekijöiden kanssa käydään läpi pelastussuunnitelma, 

sekä  turvallisuuskansio, josta löytyy riskianalyysi ja toimintaohjeet vaarallisten tilanteiden 

varalta. Jokainen mahdollinen vaaratilanne ja läheltäpititilanne dokumentoidaan. 

  

- Yritys ennakoi riskejä ja sillä on toimintasuunnitelma kriisitilanteiden varalta 

Hotel Oscarilta löytyy pelastussuunnitelma ja turvallisuuskansio, jotka ovat koko 

henkilökunnan nähtävissä. Nämä käydään läpi jokaisen henkilöstön jäsenen kanssa  

perehdytyksen aikana. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

- Yritys torjuu haavoittuvassa asemassa oleviin henkilöihin kohdistuvaa hyväksikäyttöä ja 

kaikenlaista häirintää  

Hotel Oscar torjuu toimillaan kaikenlaista häirintää ja hyväksikäyttöä. Ongelmatilanteissa 

auttavat jokaisen työntekijän saavutettavissa oleva henkilöstöpäällikkö sekä esihenkilöt. 
 

- Yritys edellyttää, että sen alihankkijat noudattavat työntekijöiden oikeuksia koskevaa 

lainsäädäntöä.  

Yrityksemme sekä alihankkijamme noudattavat työntekijöiden oikeuksia koskevaa 

lainsäädäntöä. Käytämme ainoastaan luotettuja, vakituisia tavarantoimittajia, emmekä tue 

harmaata taloutta. 
 

- Yritys sitoutuu korruption vastaiseen toimintaan 

Hotel Oscarissa kohdellaan päättävässä asemassa olevia viranomaisia kuten muitakin  

 asiakkaitamme. 

Korruptiota vältetään muun muassa tarkalla kirjanpidolla, joka on useamman henkilön  

 tarkasteltavissa, henkilökunnan ohjeistuksilla, sekä mahdollisuudella jättää anonyymia  

 palautetta, mikäli korruptiota epäillään. 

 

- Yritys sitoutuu tekemään vastuullisia hankintoja ja investointeja 

Teemme hankintoja ja investointeja, jotka eivät ole haitaksi luonnon monimuotoisuudelle, 

vaan päinvastoin voivat edistää sitä. Tiedotamme myös yhteistyökumppaneillemme 

vastuullisuudestamme. Kaikilla elintarviketoimittajillamme on ympäristösertifikaatit ja 

käytämme mielellään Reilun kaupan tuotteita, aina kun niitä on saatavilla. 

 

- Yritys pyrkii toimissaan vahvistamaan alueensa taloudellista kehitystä. 

Hotel Oscar varmistaa tulevaisuuden tekijöiden osaamista tarjoamalla työssäoppimis-, sekä 

kesätyöpaikkoja alaa opiskeleville. 

Yhteistyökumppanien valinnassa vaikuttavat paikallisuus, saatavuus ja taloudellisuus. 

Elintarvikkeissa Hotel Oscar suosii lähiruokaa ja paikallisia tuotteita, hinnan ja saatavuuden 

kohdatessa. 
 

- Yritys kerää asiakaspalautetta suunnitelmallisesti ja kehittää toimintaansa sen pohjalta 

Hotel Oscarissa asiakaspalautetta kerätään monien eri kanavien kautta, kuten asiakkaille 

sähköpostiin lähtevän jälkimarkkinointikyselyn avulla, internetin kautta esimerkiksi 

varaussivustojen palautteet, sekä Googlen arvostelusivusto. Asiakas voi antaa palautetta 

suoraan myös henkilökunnan jäsenelle. Kaikki palaute otetaan huomioon ja toimintaa 

kehitetään niiden mukaan. 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

S O SIO KULT TUURI NEN KES TÄ V YYS  

 

- Yritys osallistuu alueelliseen kestävän matkailun suunnitteluun ja kehittämiseen 

Hotel Oscar toimii yhteistyössä Varkauden alueen matkailuverkostossa, jotta matkailu 

alueellamme kehittyisi ja kasvaisi. 
 

- Yritys sitoutuu kouluttamaan henkilökunnan jäseniä omaan työhönsä liittyvissä ympäristö- ja 

vastuullisuusasioissa  

Olemme sitoutuneet kasvattamaan henkilöstömme ja asiakkaittemme ympäristötietoisuutta 

ohjeistuksilla ja koulutuksilla. Ympäristö- ja vastuullisuusasioita käydään henkilökunnan 

kanssa läpi tasaisin väliajoin ja uudet henkilökunnan jäsenet ohjeistetaan toimimaan 

vastuullisten  periaatteiden mukaisesti. 

 

- Yritys huomioi inklusiivisuuden asiakaspalvelussa sekä tilojen ja palveluiden suunnittelussa ja 

markkinoinnissa 

Kohtelemme jokaista työntekijää ja kohtaamaamme asiakasta yhdenvertaisesti. Emme syrji 

ketään etnisen taustan, sukupuolen, vamman, seksuaalisen suuntautumisen tai muun 

ulkoisen tai sisäisen tekijän takia. Pyrimme kehittämään tilojamme esteettömämmiksi, 

muun muassa liikunta- ja aistirajoitteisille. 

 

- Yritys sitoutuu palkkaamaan henkilöstöä kaiken tasoisiin tehtäviin ikään, etniseen taustaan, 

sukupuoleen, tai esimerkiksi vammaan katsomatta jne.  

Hotel Oscarissa palkkauskriteerit ovat inklusiivisia ja ne perustuvat pätevyyteen ja 

soveltuvuuteen. 

 

- Yritys sitoutuu paikalliskulttuurin edistämiseen  

Kulttuurinen vastuullisuus on suuri osa Hotel Oscarin toimintaa ja paikallinen kulttuurihistoria 

näkyy suurimmassa osassa hotellin päivittäisiä toimintoja. Hotel Oscar vaalii Varkauden 

teollista historiaa ja alueen kulttuurihistoria näkyy muun muassa huoneiden, kokoustilojen ja 

yleisten tilojen sisustuksissa. Hotelli toimii yhteistyössä paikallisten kulttuuritoimijoiden 

kanssa kehittääksemme paikallista kulttuuritoimintaa.  

 
EKO LO GI NEN KESTÄ V YYS  

 

- Yritys sitoutuu ilmastonmuutokseen sopeutumista ja sen hillitsemistä edistävään toimintaan 

Mittaamme hiilijalanjälkemme ja tavoittelemme toimillamme sen pienentämistä. Haluamme, 

että toimintamme hillitsee ilmastonmuutosta, ja kulutustietojen kerääminen auttaa 

seuraamaan kehitystämme. 
 

- Yritys pyrkii toimintansa haittavaikutusten minimoimiseen ja hyötyjen maksimointiin 

toimintaympäristössään. 

Energian ja veden käyttö: Seuraamme veden ja energian kulutustamme ja yritämme 

päivittäisillä toimillamme saada ne mahdollisimman pieniksi 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

Puhtaanapito: Käytämme jokapäiväisessä siivouksessa ympäristömerkittyjä pesuaineita ja 

siivoustekstiilejä. Siivousyhtiöllämme ja työntekijöillä on työohjeet koskien kemikaalien 

turvallista ja oikeaoppista käyttöä.  

Jätteen vähentäminen: Luotettava jätehuolto, jätteiden käsittely ja jokapäiväinen 

rutiininomainen lajittelu pienentää kaatopaikkojen kuormitusta ja mahdollistaa jätteiden 

uusiokäytön. Ohjeistamme henkilökuntaamme ja asiakkaitamme lajittelemaan jätteet 

oikeaoppisesti ja seuraamme jätemääriä säännöllisesti. 

 

 

Kertakäyttöastiat: Kertakäyttöastioita ei ole käytössä muualla kuin vastaanotossa take away-

myyntiä varten. Take away astiamme ovat BioPac-astioita, jotta kertakäyttöastioiden käyttö 

olisi mahdollisimman vastuullista. 

Kuljetukset: Hotel Oscarilla ei ole omia kuljetuksia. Taksia tilaavalle asiakkaalle tarjotaan aina 

vihreää vaihtoehtoa, esimerkiksi sähköautotaksi polttomoottoritaksin sijasta. Henkilökuntaa 

kannustetaan kulkemaan työmatkat kävellen tai polkupyörällä. 

Hotel Oscar tarjoaa asiakkailleen ja henkilökunnalleen tietoa luonnon suojelemisesta ja 

vastuullisesta käyttäytymisestä luonnossa. 

Luonnon monimuotoisuus: Hotel Oscarissa suositellaan asiakkaille luontoystävällisiä 

aktiviteetteja, jotka eivät häiritse eläimiä tai kasvillisuutta. Vältämme vieraslajien käyttöä 

kesäkukissamme ja suosimme alueelle alkuperäisiä kasvilajeja somistuksessamme.  
 

- Yritys sitoutuu olemaan käyttämättä liha-, kala- tai äyriäistuotteita, jotka ovat peräisin 

uhanalaisista tai suojelluista kannoista tai lajeista  

Ravintolamme ei käytä uhanalaisia tai suojeltuja eläinlajeja annostensa raaka-aineena. 

Kaikista tuotteista ja raaka-aineista löytyy tuottaja- ja tuotetiedot, jolloin tällaisia lajeja ei 

ravintolapöytään pääse päätymään. 

 

- Yritys sitoutuu ruokahävikin pienentämiseen  

Ruokahävikkiä seuraamalla ja vähentämällä pienennämme ympäristörasitusta. Ruokahävikkiä 

vähennämme seuraavilla toimenpiteillä: Pidämme kirjaa varastojemme sisällöstä ja 

tuotteiden päiväyksistä säännöllisillä inventaarioilla. Tilaamme tuotteet ja laitamme ruokaa 

noutopöytään  tarjolle asiakasmäärään suhteutettuna. Kannustamme myös asiakkaitamme 

vähentämään ruokahävikkiä. 

 

- Uhanalaisia kasvi-/eläinlajeja tai historiallisia ja arkeologisia esineitä myydään tai pidetään 

esillä ainoastaan lain sallimissa rajoissa  

Kohteellamme ei ole eläimiä, emmekä tee kauppaa eläimillä, kasveilla tai historiallisia ja 

arkeologisia esineillä. 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

1 . 3  V A S T U U L L I S U U S T A V O I T T E E T  

- Kirjaa tähän vastuullisuustavoitteenne 

- Kommentoi seuraavina vuosina, miten tavoitteet ovat toteutuneet ja kirjaa jälleen 

uudet tavoitteet 

VUOSI 2024: 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu:  
Hiilijalanjälkilaskuri-Kehitetään keinoa saada eroteltua eri yksiköiden hiilijalanjälkeä. 
Haasteellista erotella esim. lämmityksen ja sähkön osalta, koska mittareita on monta / Jussi jatkaa 
2024. 
 
Kommentti: Yksiköiden hiilijalanjälkeä ei ole onnistuttu erottelemaan, mutta hiilijalanjäljenlaskentaa 
on saatu tarkemmaksi ja todenmukaisemmaksi -> tätä työstetään jatkossakin 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu: 
Vähennetään hävikkiä aulabaarissa/vastaanotossa- Kehitetään myynnissä olevia tuotteita niin, että 
mahdollisimman vähän hävikkiä syntyisi. Tehdään tarjouksia tms./ Respan henkilöstö 2024 
 
Kommentti: Vastaanoton hävikkiä vähennetty suunnittelemalla ostot tarkkaan ja myymällä tuotteita, 
joissa päiväys alkaa lähestyä alennettuun hintaan. 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu: 
Työmatkapäästöjen vähennys- Kuinka innostaa työntekijöitä kulkemaan enemmän 
pyörällä/jalan/julkisilla? Pyöräilyhaaste? / Eeva ja Jussi 2024 
 
Kommentti:  
Henkilökuntaa on saatu kannustettua kulkemaan työmatkoja enemmän julkisilla/jalan/pyörällä. 
 

VUOSI 2025: 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu:  
Lähi- ja luomuruoan lisääminen ruoka- ja juomalistoille (ruokalistalle vähintään 5 tuotetta) / Marko ja 
Outi / Syksyn/talven listoille 
 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu: 
Lajittelun lisääminen keittiöön ja yleisiin tiloihin / Laura / 2025 
 
 
 
Tavoite/vastuuhenkilö/aikataulu: 
Lisätä yhteistyötä paikallisten kulttuuritoimijoiden kanssa / Jyrki / 2025 
 
 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

1.6  TULOS  HI IL I JALANJÄLJEST Ä .    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

2 . 1  H E N K I L Ö K U N N A N  O S A L L I S T A M I N E N  

Kirjaa tähän tilaisuudet, joissa olette käyneet henkilökunnan kanssa Green Key -

ympäristötyötänne läpi vuoden aikana (koko henkilöstön tilaisuus, osastopalaveri, vuosi-

info tms.) 

Päivämäärä Aihe  Keitä paikal la es im. 

huonesiivous, koko 

keitt iöhenkilökunta, 

osasto tms.  

VUOSI 2025/04 GREEN KEY –
OHJELMAN 

MIELEEN 

PALAUTTELUA  

 

RESPAN HENKILÖSTÖ  

VUOSI 2025/ 

 

 
VASTUULLISUUS- 
TAVOITTEET 

 

KOKO HENKILÖSTÖ 

VUOSI 2025/ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

3 . 1  G R E E N  K E Y  - S E R T I F I K A A T I N  J A  K Y L T I N  P A I K K A  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

3.4  ASIAKKAIDEN OSALL IST AMINEN  
Liitä tähän kuvia tai listaa esimerkkejä siitä, miten kannustatte viestinnällänne asiakkaita 

ympäristötekoihin kuten vedensäästöön, energiansäästöön, jätteenlajitteluun... (Esim. pyyhekyltti, 

kyltti valojen sammuttamisesta).  

Vähintään 3 esimerkkiä 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

  

4.1  VEDEN KOKONAISKULUT US RAPORT TI  VI IM.  1 –12  KK      

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

4.4  & 4.5  MITTAUST ULOS  KOHT EEN KAIKIST A S UIHKUIST A JA/T AI  
KÄSIENPES UHANOISTA (HENKILÖKUNTA -  JA  AS IAKAS TILAT)     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

5.3  S I IVOUS KEMIKAALIT  
Merkitse alle siivouskemikaalit, joita käytetään päivittäisessä siivouksessa. Yksilöi kunkin tuotteet 

ympäristömerkki.  

Tuotteen nimi ja valmistaja Ympäristömerkki (esim. EU-

ecolabel/kukka, 

Joutsenmerkki, Bra Miljöval) 

Kiilto Pro Window / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki, Kiilto Pro Natura-merkki 

  

Kiilto Pro Sanitop / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki, Pro Natura-

merkki 

SOL Tehopuhdistaja / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki 

SOL Yleispuhdistaja Hajusteeton / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki 

SOL Astianpesu / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki 

 

5.5  PEHMOPAPERIT  
Merkitse alle käyttämänne pehmopaperit ja niiden ympäristömerkit 

(Volyymituotteet riittävät eli wc-, talous- ja käsipyyhepaperit sekä pefletit)  

Tuotteen nimi ja valmistaja Ympäristömerkki (esim. EU-

ecolabel/kukka, 

Joutsenmerkki, Bra Miljöval) 

Tork PeakServe Continuous-käsipyyhe / Oy Essity Finland  EU Ecolabel, FSC-merkki 

Tork wc-paperi /Oy Essity Finland EU Ecolabel, FSC-merkki 

Duni lautasliina / Duni Group FSC-merkki 

Tork Laudesuoja / Oy Essity Finland Joutsenmerkki, FSC-merkki 

 

 

5.6  KONETIS KIAINEET  
Merkitse alle käyttämänne konetiskiaineet ja niiden ympäristömerkit 

Tuotteen nimi ja valmistaja Ympäristömerkki (esim. EU-

ecolabel/kukka, 

Joutsenmerkki, Bra Miljöval) 

                  Kiilto Pro MD Wash / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki 

 
 

5 .7  P YY KIN PES UAI N EET  
Merkitse alle käyttämänne pyykinpesuaineet ja niiden ympäristömerkit 

Tuotteen nimi ja valmistaja Ympäristömerkki (esim. EU-

ecolabel/kukka, 

Joutsenmerkki, Bra Miljöval) 

Kiilto Pro Green Liquid Textile / KiiltoClean Oy Joutsenmerkki 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

  

6.3  JÄT ELAJITT ELUOHJEET  
Liitä tähän kuva tai teksti henkilökunnan ja asiakkaiden jätelajittelupisteessä olevista lajitteluohjeista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.10  ERITT ELY  KERÄTYIS TÄ JÄT EMÄÄRIST Ä  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

7.1  LÄMPÖENERGIA KK -KULUT UKS ET EDELLINEN 12 KK  

 
 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

8.1  LUOMU -,  LÄHI -  TAI  REILUN KAUPAN TUOT TEET  
Merkitse alle tarjolla olevat luomu-, lähi- tai reilun kaupan tuotteet (yht. min 5 kpl)  
Luomu-, lähi- vai Reilun 
kaupan tuote? 

Tuotteen nimi ja valmistaja 

Reilunkaupan tuote SAM-hunaja 

Lähiruoka Savo-Karjalan liha burgeri pihvit 

Luomu Kaurapuuro 

Luomu Vaahterasiirappi 

Luomu Sämpylä 

 

 

8.3  MERKITS E ALLE  TARJOLLA OLEVAT  LUOMU -,  LÄHI -  T AI  REILUN 
KAUPAN JUOMAT  
vähintään 1 tuote seuraavista tuoteryhmistä:   

1) tee ja kahvi  

2) mehu, virvoitusjuoma tai maitojuoma  

8.4  MIKÄ KOHT EES SA ON ANNIS KELUA,  L IST AA MYÖS  VÄHINTÄÄN  
1) paikallinen tai luomulaatuinen olut  

2) paikallinen tai luomulaatuinen viini 

3) paikallinen tai luomulaatuinen siideri/long drink 

Luomu-, lähi- vai Reilun 
kaupan tuote? 

Tuotteen nimi ja valmistaja 

Reilunkaupan tuote Paulig Mundo-kahvi 

Reilunkaupan tuote Arvid Nordqvist-pikakahvi 

B-sertifioitu Alpro-soijamaito 

Luomu Dominio De Punctum Syrah-punaviini 

Luomu Dr. Pauly-Bergweiler Reisling Feinher-valkoviini 

Luomu Lensa Pinot Grigio Organico- valkoviini 

Luomu Gran Passione Organic Dry Spumante-kuohuviini 

Luomu Lapinkulta-lager 

  

 
 

 

8.8 TOIMINTASUUNNITELMA RUOKAHÄVIKIN MINIMOIMISEKSI  

 
Hotel Oscarissa ruokahävikin minimoimisen keskiössä on hyvä suunnittelu. Tarkkuudella ja harkinnalla 

raaka-ainetilauksissa varmistamme ruokahävikin minimoimisen. Oscar’s Bar & Dinner ravintolan 
Menu on suunniteltu niin, että monia raaka-aineista voidaan käyttää monissa eri komponenteissa, eri 

annoksissa. 

Aamupala buffetin lautaskokoa on pienennetty ja asiakasta kehotetaan ottamaan ruokaa vain sen 

verran kuin aikoo syödä hävikin vähentämiseksi. 

   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

9.1 .  HENKILÖKUNNAN TUPAKOINNIN OHJEIS T US  
Liitä tähän kuva tai teksti henkilökunnan tupakoinnin ohjeistuksesta tai toimita erillinen liite 

 

Hotel Oscar on savuton työpaikka. 

 

 

 

 

9.2. LISTAA ALLE REMONTISSA KÄYTETYT MATERIAALIT JA MAALIT  

 

Hotel Oscarissa ei ole tehty remontteja vuonna 2024–2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.1.  L IST AA ALLE VIHERALUEILLA KÄYT ETYT  KEMIKAALIT   

Hotel Oscarilla ei ole viheraluetta. 

 

10.4.  L I IT Ä TÄHÄN S ELVITYS LUONNON MONIMUOT OIS UUTT A EDIST ÄVIST Ä 
T OIMIST A 

Hotel Oscar pyrkii viestimään vastuullisuudestaan ja kehottaa vieraitaan vastuullisuuteen. Vieraille 

kerrotaan paikallisista luontokohteista, esimerkiksi aivan hotellin lähellä on luontopolku, jossa 

kerrotaan paikallisista kasvi- ja eläinlajeista. Myös jätteiden minimoinnilla ja kemikaalien 

välttämisellä parannamme mahdollisuuksia luonnon monimuotoisuuden säilymiselle. 

 

 

 


